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DEL SKUNDO

I mane kreipési Akmenés raj. gyventojas (toliau - PareiSkeéjas), kuris prasé padéti apginti
jo teises, kurias sistemiSkai paZeidinéja jvairios institucijos, jo atZvilgiu vykdydamos
,biurokratinj terorg“. PareiSkéjas nurodé, kad nors susijusio asmens (toliau - ) nedarbingumas
buvo paneigtas teismo sprendimu, o Valstybiné medicininio audito inspekcija prie Sveikatos
apsaugos ministerijos (toliau - VMAI) savo iSvadoje nedviprasmiSkai paZymeéjo, kad
nedarbingumo paZymeéjimas iSduotas paZeidZiant galiojancius teisés aktus, Valstybinio socialinio
draudimo fondas (toliau - SODRA) ir kitos institucijos nieko konkreciai
nepaaiskindamos
»atsiraSinéja“ j pareiSkimus ir nesiima veiksmy iSsiieSkant iS gydymo jstaigos neteisétai iSduoto
nedarbingumo paZyméjimo pagrindu iSmokétos nedarbingumo paSalpos. PareiSkéjas su
jvairiais raStais | mane (pridéta keletas pavyzdZiy, kaip priedai) ir j kitas institucijas, kurioms
siysty rasSty kopijas gavau ir aS, praeitais ir Siais metais kreipési daugybe karty. Domédamasi
PareisSkéjo iSdéstyta problema su raStais kreipiausi j jvairias institucijas.

Surinkta tokia informacija:

2010 m. birZelio 4 d. SODROS Akmeneés skyriaus raSte Nr. S-1238 Pareiskeéjui
nurodyta, jog bitent jo pareiSkimo pagrindu isnagrinétas iSduoto nedarbingumo paZymeéjimo
pagrijstumas ir teisétumas. Jokia kita informacija apie pareiSkéjo skunda nagrinéjusios institucijos
priimtus sprendimus ar paaiSkinimai SODROS Akmenés skyriaus raSte nepateikti,
argumentuojant, jog informacijai, susijusiais su asmens duomenimis, teikti reikalingas asmens
sutikimas.

2010 m. birZelio 30 d. SODROS raste Nr. (11.1) 1-3929 Pareiskéjui nurodyta, kad
patikrintas iSduoto nedarbingumo paZymeéjimo pagristumas ir priimtas sprendimas, kad jis buvo
iSduotas nepaZeidZiant Nedarbingumo paZyméjimy bei néStumo ir gimdymo atostogy

paZymeéjimy
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iSdavimo taisykliy reikalavimy (toliau - Taisyklés); taip pat nurodyta, kad ligos paSalpa paskirta

ir iSmokeéta teisétai.

2010 m. liepos 26 d. SODROS Akmenés skyriaus raste Nr. (5.3) S-1477 PareiSkéjui
nurodyta, kad nedarbingumo paZyméjimas buvo iSduotas pagristai, nepaZeidZiant Taisykliy
reikalavimy; ligos paSalpa paskirta ir iSmokéta teisétai.

2010 m. lapkricio 16 d. VMAI atskaitoje Nr. 1A-216 (NK-123), paZyméta, jog
auditas buvo atliktas pagal LR Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau - LR SAM) pavedimg LR
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos praSymu (toliau — LR SADM). Ataskaitos, kurioje
jvertinta suteikty sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybé, iSvadoje be kity sveikatos paslaugy
suteikimo kokybés truikumy (objektyvios sveikatos biklés nevertinimas, reikiamy tyrimy ir
gydymo réZimo neskyrimas) nurodyta ir tai, jog gydytojas nepagrindé nedarbingumo
pazymeéjimo iSdavimo, tesimo ir uzbaigimo, nenurodé skirto rézimo, tuo pazeidé Taisykliy 18
p. nuostata (1.3 iSvada). Kreipusis telefonu j ataskaitos rengéja specialista N. Varna, jis patvirtino,
kad 1.3 iSvada negali biti interpretuojama kitaip, kaip paneigianti nedarbingumo pagrjstuma bei
teisétuma.

2010 m. gruodZio 8 d. SODROS raste Nr. (11.1) I-7730, kuris PareiSkéjui siystas jau po
VMALI audito ataskaitos nurodyta, kad VMAI informavo SODRA apie teikty asmens sveikatos
prieziiiros paslaugy kokybe bei nustatyto laikinojo nedarbingumo nepaneigé. Nors VMAI
audito viena iS prieZasCiy buvo ir daugkartinis PareiSkéjo kreipimasis j jvairias institucijas,
PareiSkéjas gavo labai lakoniSka ir ataskaitos iSvady, kuriy atskleidimas nepaZeisty asmens
duomeny, esmeés neatspindinti SODROS atsakyma. Manytina, kad PareiSkéjas, kuris buvo
patrauktas net baudZiamojon atsakomybén dél sveikatos suZalojimo (vienas iS pagrindy
- mediky nurodytos ligos kodas) privaléjo biti informuotas, kad mediky, teikusiy
sveikatos prieZiiiros paslaugas , veiksmai buvo jvertinti, kaip paZeidZiantys galiojancius teisés
aktus ir sveikatos priezitiros paslaugos, susijusios su diagnozés (nedarbingumo pagrindu)
nustatymu bei nedarbingumo pratesimu, buvo jvertintos kaip nekokybiSkos. SODRA Pareiskéjui
nurodeé, kad R.B. nustatyto laikinojo nedarbingumo VMAI savo ataskaitoje nepaneigé, nors tai
net néra VMAI kompetencija, nedarbingumo pagrjstumas — nebuvo audito objektu ir jis net
nebuvo svarstomas. Tiesioginis VMAI audito objektas buvo suteikty sveikatos prieZiiiros
paslaugy kokybé ir dél jos pasisakydama VMAI nurodé nedarbingumo paZymeéjimo iSdavimo
bei pratesimo reikalavimy paZeidimus, kurie leidZia spresti apie nedarbingumo paZyméjimo
iSdavimo nepagrjstumg ir neteisétuma.

2011 m. sausio 11 d. SODROS raSte Nr. (13.2) 1-242 ,Dél iSmokétos ligos
paSalpos“ Pareiskéjui analogiskai nurodyta, kad VMALI informavo SODRA apie teikty asmens
sveikatos prieZifiros paslaugy kokybe VS] Akmenés raj. pirminés sveikatos prieZiiiros centre bei

ligoninéje ir  nustatyto laikinojo nedarbingumo nepaneigé.
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2011 m. vasario 25 d. SODRA raSte Nr. (11.3) I-1339 atsakydama j mano 2011 m. sausio
28 d. raSta Nr. 292 nurodé, kad viena i§ Fondo valdybos teritoriniy skyriy funkcija —
kontroliuoti nedarbingumo paZymeéjimy iSdavimo ir tesimo teisétuma bei pagrjstuma (Valstybinio
socialinio draudimo 29 str. 1 d. 16 p.). Pagal Elektroniniy nedarbingumo paZyméjimy bei
elektroniniy néStumo ir gimdymo atostogy paZymeéjimy iSdavimo taisykliy 113 p. uz laikinojo
nedarbingumo ekspertizés kokybe ir pagristumq atsako jg atliekantys gydytojai. O ligos ir
motinystés paSalpy sumas, iSmokétas pagal nepagrijstai iSduotus, testus ar iSduotus pazeidziant
Sias Taisykles pazyméjimus, Fondo valdybos teritoriniai skyriai teisés akty nustatyta tvarka
iSieSko iS asmens sveikatos prieZiiros jstaigy (114 p.). Svarstytina, ar sveikatos prieZiiiros
paslaugy kokybés audito ataskaitoje padarius iSvadg, kad gydytojas nepagrindé R. B.
nedarbingumo paZymeéjimo iSdavimo, tesimo ir uZbaigimo, gali biiti situacija, kai gydytojui
nejvykdZius Siy teisés akty reikalavimy iSduotas paZyméjimas gali biiti laikomas teisétu, o
iSmokeétos pasalpy léSos — pagrjstomis.

2011 m. balandZio 4 d. SODRA raste Nr. (11.3) [-2160 atsakydama j mano 2011 m.
kovo

8 d. raSta Nr. 312 nurodé, kad pagal Ligos ir motinystés socialinio draudimo paSalpy nuostaty 70
p., nustacius, kad paSalpos iSmokétos pagal neteisingai jformintus ar suklastotus dokumentus,
permokétos paSalpy sumos jstatymy nustatyta tvarka iSieSkomis iS kalty asmeny, iSdavusiy ar
pateikusiy Siuos dokumentus. Sutartyje dél teisés iSduoti elektroninius nedarbingumo
pazZyméjimus yra numatyta, kad asmens sveikatos prieZitiros jstaiga (toliau - ASPI) privalo
atlyginti Valstybinio socialinio draudimo fondo (toliau - VSDF) biudZetui Zala, padaryta dél jos
darbuotojy neteiséty veiksmy. Zala VSDF biudZetui yra ligos paSalpy sumos, kurios i$mokétos i3
VSDF biudZeto pagal ASP] nepagristai ir/ar neteisétai iSduotus elektroninius paZymeéjimus.

Kreipiausi | VS] Akmenés raj. pirminés sveikatos prieZifiros centra su paklausimu, ar
buvo atklikta suteikto nedarbingumo pazZyméjimo iSdavimo pagristumo ekspertizé. Gavau
atsakyma (Nr. S-86), jog del nedarbingumo laikotarpiu  2004-11-04 - 2005-11-25 auditgq
atliko VMAIL. Nors SODRA nurodé, kad ne VMAI kompetencija yra vertinti laikinojo
nedarbingumo paZyméjimo iSdavimo pagristumgq ir teisétuma, informacijos, kad vertinimg bty
atlike SODROS teritoriniai skyriai informacijos negavau.

Galiausiai 2011 m. kovo 15 d. rastu Nr. 323 vél kreipiausi | SODRA, rasto
kopijas siysdama tiek LR Socialinés apsaugos ir darbo, tiek LR Sveikatos apsaugos ministerijai
praSydama paaiskinti, kokiais VMALI ataskaitos esanciais faktais remiamasi PareiSkéjui nurodant,
jog ,nustatytas laikinas nedarbingumas nepaneigtas®. Taip pat praSiau atsakyti, kodél PareiSkéjui
vis argumentuojant asmens duomeny apsauga buvo atsakinéjama formaliai, nepateikta
informacija, kurios atskleidimas nepaZeisty asmens duomeny apsaugos (iSvados susijusios su

mediky padarytais paZeidimais, kt.). Institucijos pateikdamos atsakymus j minéta raStqa Nr. 323
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neskyré pakankamai démesio realiam problemos sprendimui: nors VMAI iSvadoje konstatuota
ASP] mediky padaryti paZeidimai, PareiSkéjas informuojamas lygiai taip pat, kaip ir iki iSvady
pateikimo, pagal nepagrjstai iSduota paZymeéjima iSmokeétos sumos i$ kalty asmeny neiSieSkomos.
Nors LR SAM rasto Nr. 323 kopija buvo siysta siekiant atkreipti démesj | tai, kaip jai pavaldZios
istaigos (VMALI) pateiktas iSvadas traktuoja SODRA, ministerija raSte 10-(4.1-142)-2307 atsaké
formaliai, net nurodé | kitiems teisiniams santykiams reguliuoti skirtus teisés aktus (Darbingumo
lygio nustatymo tvarkos aprasg). LR SADM rasStu Nr. (23.3-21) SD-2337, pirmiausia, nurodé,
kad laikinojo nedarbingumo pagristumo, teisétumo ir teisingumo tikrinimus atlieka ne VMAI, o
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba. Visgi, kreipiantis i VMAI jos buvo praSyta
jvertinti  nustatyty diagnoziy pagristuma (VMA] sveikatos paslaugy kokybés kontrolé atliko LR
Sveikatos apsaugos ministerijos pavedimu pagal Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos praSyma) ir ji savo iSvadose pasisakydamas dél
suteikty paslaugy kokybés — ,bendros buklés nevertino, rekomendacijy gydymui ir réZimui
nedavé®, ,pratesé nedarbingumo paZymeéjima
<...>, pacientés bendros objektyvios buklés nevertino“ — nurodé, kad paslaugos buvo teiktos
paZeidZiant teisés akty reikalavimus (1 iSvada), o nedarbingumo paZyméjimo iSdavimas,
tesimas ir uzbaigimas buvo nepagrjstas — paZeistos Taisykliy 18 p. VMAI pasisakydama dél
suteikty sveikatos prieZitiros paslaugy kokybés nepasisakyti dél iSduoto laikonojo nedarbingumo
paZymeéjimo nepagristumo, kai tokie trikumai nustatyti, negaléjo. Tuo tarpu SODRA, atrodo,
atmeta VMAI nustatytus faktus apie nedarbingumo paZymeéjimo iSdavimo bei pratesimo
reikalavimy paZeidimus vien todél, kad VMAI, nors tai ir vertina atlikdama kokybés audita,
tiesiogiai dél to nepriima sprendimy. SODRA 2011 m. balandZio 12 d. raSte Nr. (11.3) 1-2330
nurodeé, kad “Ligos paSlpa mokama nepriklausomai nuo laikinojo nedarbingumo prieZasties (liga,
buitiné trauma, epideminé situacija ark t. aplinkybés) ir nedarbingumo pazZyméjime
nurodyto ligos kodo.” Taip pat argumentavo, kad M. Romerio universiteto teismo medicinos
instituto Vilniaus skyriaus ekspertizés akte pasisakoma tik dél aplikybés, kad negalavimai néra
trauminio pobidtio, o paciy negalavimy, lémusiy laikinagjj nedarbinguma, buvimas nebuvo
nuneigtas. SODROS teigimu, pagal gydytojy jrasSus medicininiuose dokumentuose, nedarbingumo
paZymeéjimas iSduotas dél medicininiuose dokumentuose nurodyty jos sveikatos sutrikimy ir
negalavimy, todel nedarbingumo paZyméjimas jai buvo iSduotas nepaZeidZiant Taisykliy
reikalavimy ir ligos paSalpa jai iSmokéta pagristai. Kyla klausimas, kodél remiamasi medicininiy
dokumenty jraSais, kai VMAI pripaZino, kad iS jy sprendtiant nedarbingumo paZyméjimo
iSdavimas, tesimas ir utbaigimas yra nepagrjstas.

Remiantis tuo, kas iSdéstyta galima pagristai teigti, kad dél R.B. nedarbingumo
paZymeéjimo iSdavimo pagrjstumo | institucijas  kreipesis PareiSkéjas susidiiré su ministerijy ir

institucijy biuroratizmu, neadekvaciu reagavaimu j situacija bei skirtingy sprendimy, susijusiy
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situacijos vertinimu, pateikimu. Kreipiuosi | Jus su praSymu iStirti PareiSkéjo skunda
del

biurokratizmo.
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